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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG EDUKACYJNYCH EDU-KOREK

§1. Postanowienia ogdélne

. Ustugodawca jest Danuta Balcerek prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza pod

firmag IMPARA Danuta Balcerek, z siedzibg w Tomaszowie Mazowieckim przy ul.
sw. Antoniego 4, 97-200 Tomaszow Mazowiecki, NIP: 7731069872, REGON:
545622320 zwang dalej jako ,,EDU-Korek” albo ,,Ustugodawca”.
EDU-Korek $wiadczy odptatne pozaszkolne ustugi edukacyjne, w szczegdlnosci
korepetycje z matematyki.
Na potrzeby niniejszego Regulaminu ,,Uczen” oznacza osobe uczestniczgca w
zajeciach prowadzonych przez EDU-Korek.
Przez ,,matoletniego Ucznia” rozumie sie Ucznia, ktéry nie ukonczyt 18 roku zycia.
Przez ,,Rodzica” rozumie sie rodzica, opiekuna prawnego albo inng osobe
posiadajgcg umocowanie do reprezentowania matoletniego Ucznia.
Przez ,Zapisujgcego” rozumie sie:
a) Rodzicazawierajgcego umowe dotyczacg zaje¢ matoletniego;
b) petnoletniego Ucznia zawierajagcego umowe we wtasnym imieniu.
W przypadku matoletniego Ucznia strong umowy jest Rodzic. Matoletni nie jest
uprawniony do samodzielnego:
a) ustalania ceny;

) zawierania umowy dotyczgcej zajeé cyklicznych;

) zmiany warunkéw ptatnosci;
d) wypowiadania umowy;

) zaciggania dodatkowych zobowigzan finansowych;
f) zmiany zasad samodzielnego opuszczania lokalu.
Przez ,,Nauczyciela” rozumie sie osobe prowadzgca zajecia w imieniu EDU-Korek,
niezaleznie od podstawy prawnej wspotpracy. Nauczyciel prowadzi zajecia w
imieniu i na rzecz EDU-Korek.
Nauczyciele przed dopuszczeniem do dziatalnosci zwigzanej z edukacja
matoletnich podlegaja uprzedniej weryfikacji wymaganej przez obowigzujgce
przepisy.
Dane kontaktowe EDU-Korek:
a) e-mail: 3dukorek@gmail.com;
b) telefon: (+48) 888 747 386;
c) profil spotecznosciowy: Facebook — EDU-Korek.
Zapisow na zajecia u EDU-Korek Zapisujgcy moze dokonywaé przez wybrang
forme kontaktu przedstawiong powyzej.
W EDU-Korek obowigzujg odrebne Standardy Ochrony Matoletnich EDU-Korek.
Regulamin i Standardy Ochrony Matoletnich sg dokumentami wzajemnie
uzupetniajgcymi sie.
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§2. Rodzaje zajec¢

Uczen moze korzysta¢ z nastepujacych rodzajéw zajec:
a) zajecia cykliczne - zajecia odbywajgce sie co najmniej raz w tygodniu,
wedtug uzgodnionego harmonogramu, co do zasady w statym dniu i godzinie.
b) zajecia dodatkowe - zajecia organizowane poza statym harmonogramem
i wymagajg kazdorazowego potwierdzenia przez EDU-Korek.

. Zajecia odbywaja sie w formie spotkan stacjonarnych indywidualnych lub

grupowych. Forma zaje¢ jest ustalana podczas zapisu przez Zapisujgcego.
W przypadku zaje¢ grupowych oferta cenowa jest ustalana z uwzglednieniem
liczby uczestnikéw danej grupy.

. W trakcie korzystania z ustugi forma prowadzenia zajec, czas trwania zaje¢ oraz

liczba uczestnikéw grupy moze ulec zmianie na wniosek Zapisujgcego albo

z przyczyn organizacyjnych, w szczegélnosci w przypadku braku mozliwosci
utworzenia lub kontynuowania danej grupy lub zmiany liczby jej uczestnikow.

W takim przypadku EDU-Korek moze zaproponowac¢ Zapisujagcemu zmiane
terminu zajeé, dotagczenie Ucznia do innej odpowiedniej grupy, kontynuowanie
zaje¢ w formie indywidualnej lub zmiane ceny zaje¢ wynikajaca ze zmiany liczby
uczestnikow grupy.

. O zmianie formy zajec¢, liczby uczestnikéw grupy lub warunkéw cenowych EDU-

Korek poinformuje Zapisujacego mailowo korzystajgc z danych przekazanych na
Umowie.

. W przypadku przedstawienia zmienionej oferty, dalsze korzystanie z zajeé na

zmienionych warunkach wymaga ich zaakceptowania przez Zapisujgcego.
Zapisujgcy moze zaakceptowacé zmienione warunki w terminie 3 dni od dniaich
przedstawienia liczonych od daty dostarczenia wiadomosci na adres mailowy
Zapisujgcego. Brak potwierdzenia akceptacji w tym terminie bedzie traktowany
jako odmowa zaakceptowania zmienionych warunkéw i bedzie skutkowat
wypowiedzeniem umowy przez EDU-Korek z zachowaniem 7-dniowego okresu
wypowiedzenia.

EDU-Korek moze prowadzi¢ zajecia przez caty rok. Zajecia w czasie wakacji, ferii
zimowych oraz dni ustawowo wolnych od pracy sg dobrowolne i traktowane jako
zajecia dodatkowe. Kalendarz dni obowigzkowych jest przesytany mailowo i/lub
jest zamieszczony na witrynie https://edukorek.pl/kalendarz/.

§3. Zapisy na zajecia

. Zapisu na zajecia mozna dokonac korzystajgc z maila lub numeru telefonu

przedstawionych w 81 pkt 10.

. Zapisu matoletniego dokonuje Rodzic.

Przy zapisie EDU-Korek moze pozyskac:
a) imieinazwisko Ucznia;
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b) wiek lub date urodzenia Ucznia;
c) klase, do ktoérej uczeszcza Uczen;
d) imieinazwisko Rodzica;

e) numer telefonu Zapisujacego;

f) adres e-mail Zapisujacego;

g) preferowany termin zajec;

h) preferowang dtugosc zajec;
i)
i)
k) informacje niezbedne do bezpiecznej organizacji zajec.

Numer telefonu lub adres e-mail matoletniego moze zosta¢ podany dodatkowo,

preferowang forme zaje¢;
informacje o zakresie materiatu;

jezeli Rodzic uzna to za zasadne.

Po uzyskaniu powyzszych informacji EDU-Korek przedstawia Zapisujgcemu
oferte ustugi zawierajacg co najmniej forme, termin, dtugosé, cene i miejsce
prowadzenia zajeé kontaktujgc sie mailowo lub telefonicznie na wymienione w 83
pkt 3 dane.

. Jezeli oferta nie stanowi inaczej, pozostaje wazna przez 24 godziny. W przypadku

braku odpowiedzi ze strony Zapisujgcego oferta traci wazno$¢ oraz nie dochodzi
do zawarcia umowy.

. W przypadku zaakceptowania przez Zapisujacego oferty, EDU-Korek przesyta

mailowo i/lub przekazuje podczas pierwszych zaje¢ potwierdzenie warunkéw
wspotpracy wraz z Kalendarzem dni obowigzkowych i Regulaminem ustugi.

§4. Zajecia probne

Pierwsze zajecia mogag miec¢ charakter prébny.

. Zajecia prébne stanowig odrebng odptatna ustuge i nie zobowigzuja

Zapisujgcego do kontynuowania wspotpracy.

. Zajecia prébne moga zosta¢ przeprowadzone po uprzedniej akceptacji przez

Zapisujacego:

a) ceny;

b) terminu;

C) niniejszego Regulaminu;

d) Standardéw Ochrony Matoletnich EDU-Korek.

. Akceptacja moze nastgpi¢ w szczegolnosci:

a) pisemnie;

b) za posrednictwem poczty elektronicznej e-mailem;

0O

) za posrednictwem wiadomosci sms;

o

w innej formie dokumentowej umozliwiajgcej ustalenie osoby sktadajgcej
oswiadczenie oraz jej tresci.
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§5. Zawarcie umowy

. Zawarcie umowy nhastepuje poprzez podpisanie umowy przez Zapisujgcego oraz

EDU-Korek. Umowa moze zostaé podpisana stacjonarnie w miejscu odbywania
sie zaje¢ EDU-Korek lub przekazana Uczniowi w celu jej przekazania
Zapisujgcemu do podpisania i zwrotnego doreczenia do EDU-Korek.

. W przypadku matoletniego umowe zawiera Rodzic.

Umowe nalezy podpisac najpézniej przed rozpoczeciem drugich zajeé.

. Zgtoszenia na zajecia dodatkowe dokonuje Zapisujacy, po wczesniejszym

uzgodnieniu terminu z Nauczycielem. Zgtoszenia nalezy dokona¢ w formie
pisemnej, z wykorzystaniem maila lub numeru telefonu wskazanego w 81 pkt10.
Termin zaje¢ dodatkowych wymaga potwierdzenia przez EDU-Korek w tej samej
formie kontaktu. Termin potwierdzonych zaje¢ dodatkowych staje sie
obowigzkowy.

Osiggniecie przez Ucznia petnoletnosci w trakcie obowigzywania umowy nie
powoduje koniecznosci zawarcia nowej umowy ani zmiany jej stron. Jezeli
umowe zawart Rodzic, pozostaje on Zapisujgacym i strong umowy do czasu jej
rozwigzania lub wygasniecia, niezaleznie od osiggniecia przez Ucznia
petnoletnosci. W szczegdélnosci osiaggniecie przez Ucznia petnoletnosci nie
powoduje przejecia przez niego obowigzkdéw Zapisujgcego ani obowigzku zaptaty
wynikajacego z umowy. Umowa okresla indywidualne warunki wspotpracy.

. W przypadku sprzecznosci pomiedzy indywidualnymi postanowieniami umowy

a Regulaminem pierwszenstwo majg postanowienia indywidualnie uzgodnione.
Rodzic wraz z umowa sktada oswiadczenie, w ktérym przyjmuje do wiadomosci,
ze EDU-Korek nie ma mozliwosci zapewnienia dziecku opieki po zakonczeniu
zaje¢, oraz wyraza zgode na samodzielne opuszczenie przez dziecko lokalu po
zakonhczeniu zajec i jego samodzielny powrdt do domu. Brak wyrazenia zgody na
samodzielny powrdét dziecka stanowi podstawe do odmowy przeprowadzenia
zaje¢ z udziatem dziecka.

§6. Prawa i obowiazki Ucznia i Zapisujacego

Uczen zobowigzany jest do:

a) uczestniczenia w zajeciach;

b) punktualnego pojawiania sie na zajeciach;

c) stosowania sie do polecen Nauczyciela zwigzanych z prawidtowym
przebiegiem i realizacja zajec;

d) przestrzegania Standardoéw Ochrony Matoletnich EDU-Korek;

e) zachowywania sie podczas trwania zaje¢ w sposdb kulturalny;

f) przestrzegania zasad bezpieczenstwa;

g) bycia uprzejmym w stosunku do Nauczyciela oraz innych Ucznidw;
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h) do posiadania w trakcie zajeé wtasnego notatnika niezbednego do
realizowania zadan zadawanych w trakcie zaje¢.
2. Uczniowi zabrania sie:

a) stosowania przemocy;

O

niszczenia mienia;

o O

zaktocania zajec;

()

)
)
) nagrywania innych oséb bez wymaganej zgody lub podstawy prawnej;
)
)

rozpowszechniania materiatéw naukowych udostepnionych przez

Nauczyciela.
3. W przypadku spdznien Ucznia, zajecia nie bedg przedtuzane.
4. W sytuaciji, gdy Uczen nie moze wzig¢ udziatu w zaplanowanych wczesniej
zajeciach, Zapisujgcy zobowigzany jest do poinformowania o tym EDU-Korek nie
pozniej, niz na 24h przed poczatkiem planowanych zaje¢. W przypadku
nieodwotania zaje¢ we wskazanym terminie ptatnosc¢ za takie zajecia nie zostanie
Zapisujgcemu zwrécona i nie ma mozliwosci odrobienia takich zajeé.
5. W przypadku odwotania zaje¢ nie pdzniej, niz na 24h przed poczatkiem
planowanych zaje¢ Uczen ma prawo do odrobienia takich zaje¢ w miare
dostepnosci terminéw EDU-Korek. Jezeli w terminie 5 tygodni od dnia odwotanych
zajec nie zostanie uzgodniony i zrealizowany termin odrobienia zaje¢, zajecia uznaje
sie za niewykorzystane, a optata za te zajecia nie podlega zwrotowi.
6. Zajecia mozna odrabia¢ tylko w formie indywidualnej.
7. Termin odrabiania zaje¢ Zapisujacy lub Uczen ustala z Nauczycielem. Zgtoszenia
terminu odrabiania zaje¢ Zapisujacy zobowigzany jest dokona¢ w formie pisemnej z
wykorzystaniem maila lub humeru telefonu wskazanego w 8 1 pkt 10. Ustalony
termin odrabiania zaje¢ wymaga potwierdzenia przez EDU-Korek w tej samej formie
kontaktu.
8. Podczas trwania zaje¢ Nauczyciel moze udostepniaé¢ Uczniowi dodatkowe
materiaty naukowe. W przypadku materiatéw fizycznych, jezeli Nauczyciel nie
poinformuje Ucznia o mozliwosci ich pozostawienia, Uczen ma obowigzek ich
zwrotu najpdzniej z chwila zakonczenia danych zajec.
9. Matoletni Uczen nie moze samowolnie opuszczac zajec przed ich zakonczeniem
bez wczesniejszej pisemnej informacji od Rodzica potwierdzonej rozmowa
telefoniczna.

10. Zapisujgcy zobowigzany jest:

a) podawac prawidtowe dane;

O

aktualizowac¢ dane kontaktowe;

0O

) terminowo regulowac naleznosci;

o

informowac o nieobecnosciach;
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e) poinformowac o ewentualnym odwotaniu zgody na samodzielne
opuszczanie lokalu.

§7. Prawa i obowiagzki EDU-Korek oraz Nauczyciela

Nauczyciel posiada wiedze i umiejetnosci niezbedne do prawidtowego
prowadzenia powierzonych mu zajec.

Nauczyciel jest zobowigzany do punktualnego rozpoczynania zaje¢. W
przypadku spdznienia sie przez Nauczyciela na zajecia, te zostaja przedtuzone
0 czas spoOznienia Nauczyciela. Jezeli przedtuzenie nie jest mozliwe,
niewykorzystany czas zostaje odpowiednio rozliczony.

W sytuaciji, gdy Nauczyciel nie moze wzig¢ udziatu w zaplanowanych
wczesniej zajeciach, niezwtocznie informuje o tym Ucznia i/lub Zapisujacego.
W takiej sytuacji EDU-Korek przedstawi propozycje zaje¢ z innym
Nauczycielem w zaplanowanym terminie lub Nauczyciel zaproponuje termin
odrobienia zajed. Jezeli Zapisujacy i/lub Uczen nie zaakceptuje zadnego z
zaproponowanych rozwigzan, optata za niezrealizowane zajecia zostanie,
wedtug wyboru Zapisujgcego, zaliczona na poczet przysztych naleznosci albo
zwrécona.

Jezeli matoletni Uczen, wbrew ustalonym zasadom, podejmuje samowolnag
prébe opuszczenia zajeé lub lokalu, Nauczyciel podejmuje dziatania
przewidziane w Standardach Ochrony Matoletnich, w szczegdlnosci probuje
stownie powstrzymac Ucznia, informuje EDU-Korek oraz Rodzica lub
Opiekuna prawnego. Nauczyciel nie jest uprawniony do stosowania wobec
Ucznia przemocy ani srodkoéw przymusu fizycznego, z wyjatkiem dziatan
koniecznych i proporcjonalnych w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia
lub zdrowia. W przypadku samowolnego opuszczenia lokalu przez Ucznia,
pomimo podjecia wymaganych dziatan, odpowiedzialnos¢ EDU-Korek jest
oceniana z uwzglednieniem zakresu faktycznie sprawowanego nadzoru oraz
obowigzujacych przepiséw prawa.

Nauczyciel oraz EDU-Korek nie ponoszg odpowiedzialnosci za efekty
nauczania, w szczegdlnosci jezeli Uczen regularnie opuszcza zajecia, nie
wykazuje zaangazowania podczas ich trwania oraz nie wykonuje zadanh
domowych. Brak gwarancji osiggniecia okreslonych efektéw nauczania nie
wytgcza odpowiedzialnosci Nauczyciela ani EDU-Korek za prawidtowe i
nalezyte wykonanie ustugi.

Nauczyciel oraz EDU-Korek zobowigzujg sie do dotozenia nalezytej
starannosci w celu zapewnienia zaje¢ na odpowiednim poziomie,
dostosowanym do stopnia zaawansowania, potrzeb i mozliwosci Ucznia.

W przypadku niewtasciwego, w szczegblnosci niebezpiecznego,
niekulturalnego lub obraZliwego zachowania Ucznia wobec Nauczyciela lub
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innych Uczniéw, Nauczyciel ma prawo przerwaé zajecia lub odmoéwicé
prowadzenia kolejnych zaje¢ z danym Uczniem. W przypadku powtarzajgcego
sie niewtasciwego zachowania EDU-Korek ma prawo do rozwigzania umowy
na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi.

§8. Nadzér nad matoletnim podczas zajec¢

EDU-Korek przejmuje faktyczny nadzér nad matoletnim z chwilg przyjecia go

przez Nauczyciela nie wczesniej jednak niz 2 minuty przed planowanym

rozpoczeciem zajec.

Samo wejscie dziecka do budynku, lokalu lub poczekalni nie oznacza

automatycznego przejecia nadzoru przez EDU-Korek.

W czasie trwania zaje¢ EDU-Korek sprawuje faktyczny nadzér nad

matoletnim Uczniem.

Bezposredni nadzér podczas zaje¢ wykonuje Nauczyciel.

Uczen nie moze samowolnie opuszczac zajec.

Jezeli matoletni probuje opusci¢ zajecia wbrew ustalonym zasadom,

Nauczyciel podejmuje adekwatne dziatania stowne zmierzajace do

zapewnienia bezpieczenstwa:

a) informuje EDU-Korek;

b) kontaktuje sie z Rodzicem, jezeli wymaga tego sytuacja.

Wobec Ucznia nie stosuje sie przemocy ani srodkéw przymusu fizycznego.

W przypadku obowigzujgcej zgody na samodzielny powrdt dziecka, nadzér

EDU-Korek konczy sie z chwilg:

a) planowego zakonczenia zajec;

b) opuszczenia przez Ucznia lokalu przed zakoriczeniem zajec jezeli
otrzymano na to pisemna zgode zgodnie z 86 pkt 9.

§9. Wypadki i sytuacje nagte

1. W przypadku nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia Ucznia EDU-Korek moze:

1.

)

udzieli¢ pierwszej pomocy w granicach posiadanych kompetenciji;

O T

)

) wezwaé numer alarmowy 112;

) wezwac zespot ratownictwa medycznego;
)

o

skontaktowac sie z Rodzicem;

e) podjac¢inne niezbedne dziatania zabezpieczajgce.

Zdarzenie podlega udokumentowaniu, jezeli wymaga tego jego charakter.
Zdarzenia mogace stanowi¢ krzywdzenie matoletniego podlegajg procedurze
okreslonej w Standardach Ochrony Matoletnich EDU-Korek.

§10. Ptatnosci

Cena zaje¢ wynika z:

Niniejszy dokument stanowi opracowanie (utwor) materialow poufnych i bez zezwolenia Autora nie moze by¢ w zaden sposob

wykorzystywane

C

Strona 7 z
12

EDU-Korek ver. 001 12.09.2026




10.

11.

EDU-Korek | Regulamin Swiadczenia Ustug Edukacyjnych

a) umowy;
b) oferty;
c) aktualnego cennika.
Pierwsze zajecia, o ktérych mowa w 84, stanowig odrebng, odptatna,
jednorazows ustuge i sg rozliczane niezaleznie od pozostatych zajec.
Informacja o naleznosci za pierwsze zajecia zostanie przekazana
Zapisujgcemu w terminie 5 dni od dnia przeprowadzenia tych zaje¢ na adres
mailowy i/lub numer telefonu zebrany podczas zapisu.
W przypadku podjecia przez Zapisujacego decyzji o kontynuowaniu zajec i
zawarcia Umowy, informacja o wysokosci naleznosci za pozostate zajecia w
pierwszym miesigcu $wiadczenia ustugi, zgodnie z ustalonym Kalendarzem
dni obowigzkowych, zostanie przekazana Zapisujgcemu w terminie 5 dni od
dnia podpisania Umowy na podany przez niego adres e-mail w Umowie.
Zajecia, z wytgczeniem pierwszych zajeé, o ktérych mowa w 84, optacane sg z
gory za caty miesigc kalendarzowy prowadzenia zajeé. Jezeli Umowa zostaje
zawarta w trakcie miesigca, optata za pierwszy miesigc obejmuje wytacznie
zajecia przypadajgce po zawarciu Umowy do korica tego miesigca, zgodnie z
ustalonym Kalendarzem dni obowigzkowych.
Informacja o wysokosci naleznosci za zajecia w petnych miesigcach
kalendarzowym bedzie przesytana Zapisujacemu na podany przez niego
adres e-mailw Umowie do 5. dnia kazdego miesigca.
Ptatnosci za zajecia nalezy dokona¢ w terminie do 5 dni roboczych od dnia
wptywu wiadomosci e-mail zawierajgcej rozliczenie na adres e-mail podany w
Umowie.
W przypadku odbycia zaje¢ dodatkowych, wykraczajgcych poza ustalony
miesieczny wymiar zaje¢, optata za te zajecia zostanie doliczone do optaty za
kolejny miesigc rozliczeniowy.
Wyjatek stanowig sytuacje wczesniejszego rozwigzania lub wygasniecia
Umowy. W takim przypadku optata za zaplanowane zajecia przypadajace do
dnia zakonczenia Umowy zgodnie z Kalendarzem dni obowigzkowych,
niezaleznie od ich faktycznej realizacji z powodu nieobecnosci Ucznia oraz za
potwierdzone zajecia dodatkowe pozostaje nalezna i nalezy jg uisci¢ w
terminie 5 dni roboczych od dnia wypowiedzenia Umowy.
EDU-Korek przewiduje nastepujgce formy ptatnosci za zajecia:
a) przelew narachunek bankowy EDU-Korek:

67 1140 2004 0000 3102 8699 2620
b) ptatnos¢ BLIK na nr telefonu:

888 747 386
W tytule ptatnosci nalezy zawrzec¢ imie i nazwisko Ucznia, miesigc, ktérego
dotyczg zajecia oraz stowo ,,korepetycje”.
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12. W przypadku braku ptatnosci w wyznaczonym terminie EDU-Korek zastrzega

sobie prawo wstrzymania swiadczenia ustug. W przypadku nieuiszczania
optaty w terminie 30 dni od dnia wptywu wiadomosci e-mail zawierajacej
rozliczenie na skrzynke pocztowg Zapisujacego podang w Umowie EDU-Korek
ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

13. Wstrzymanie swiadczen ustug lub wypowiedzenie Umowy na skutek sytuaciji

przedstawionej w 810 pkt 12, nie wptywa na mozliwosc¢ dalszego
dochodzenia przez EDU-Korek roszczen od Zapisujacego.

§ 11. Umowy zawierane na odlegtos¢

. W przypadku umowy zawartej z konsumentem na odlegtos¢ lub poza lokalem

przedsiebiorstwa konsumentowi przystuguja prawa okreslone w
obowigzujacych przepisach.

. Konsumentowi przystuguje co do zasady 14-dniowy termin do odstgpienia od

umowy bez podawania przyczyny.

. Jezeli konsument zada rozpoczecia swiadczenia przed uptywem terminu do

odstgpienia, sktada wyrazne zadanie rozpoczecia Swiadczenia.

. W przypadku odstgpienia po rozpoczeciu swiadczenia na wyrazne zadanie

konsumenta konsument jest zobowigzany zaptacié za ustugi wykonane do
chwili odstgpienia.

. Jezeli spetnione zostang ustawowe warunki utraty prawa odstgpienia po

petnym wykonaniu ustugi, stosuje sie przepisy ustawy o prawach
konsumenta.

. Wz6r formularza odstgpienia przekazywany jest konsumentowi wraz z

dokumentacjg umowna.

§12. Zakonczenie umowy

. Zapisujacy ma prawo rozwigza¢ umowe w kazdym czasie z zachowaniem 7-

dniowego okresu wypowiedzenia. W tym celu Zapisujacy zobowigzany jest

poinformowac o takiej woli EDU-Korek wiadomoscig mailowg skierowana pod

adres 3dukorek@gmail.com korzystajagc z adresu mailowego podanego w

Umowie. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie od dnia doreczenia wiadomosci

na adres 3dukorek@gmail.com.

EDU-Korek ma prawo wypowiedzie¢ umowe swiadczenia ustug ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku:

a) nieuiszczania optaty w terminie 30 dni od dnia wptywu wiadomosci e-mail
na adres mailowy podany w Umowie,

b) Uczen narusza zasady przedstawione w §6 pkt 2,

c) Uczen nie wywigzuje sie z obowigzkdw zwigzanych z udziatem w zajeciach,
w szczegoblnosci, gdy regularnie nie odrabia zadawanych prac domowych,
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nie uczestniczy w zajeciach lub nie podejmuje sie wykonywania zadan i
¢wiczen zleconych przez Nauczyciela w trakcie zajec.
d) Zapisujacy co najmniej dwa razy opdznit sie w optaceniu naleznosci za
zajecia niezaleznie od czasu trwania opd6znienia.
Umowa zawarta na czas nieokreslony moze zosta¢ wypowiedziana przez
EDU-Korek z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia rozpoczyna sie od dnia doreczenia wiadomosci na adres
mailowy wskazany w Umowie.
EDU-Korek wypowiada Umowe drogg mailowa, korzystajac z adresu e-mail
wskazanego w Umowie.
Po rozwigzaniu Umowy Ustugodawca nie pobiera optat za okres przypadajgcy
po dniu jej rozwigzania. W przypadku, gdy Uczen uiscit optate obejmujaca
okres wykraczajgcy poza dzien rozwigzania Umowy, naleznos¢ za
niewykorzystany okres zostanie odpowiednio rozliczona zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 13. Reklamacje

Reklamacje dotyczace swiadczonych ustug moga by¢ zgtaszane pisemnie
przez Zapisujgcego do EDU-Korek przez e-mail lub telefonicznie korzystajac z
danych przedstawionych w 81 pkt 10 lub listownie na adres siedziby firmy.
Zapisujgcy w opisie reklamacji powinien zawrzeé:

a) imieinazwisko Zapisujgcego,

b) opisidate wystgpienia nieprawidtowosci,

c) oczekiwany sposéb rozpatrzenia

EDU-Korek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych, liczgc
od dnia otrzymania informacji rozpatruje reklamacje, chyba ze z przepisow
prawa wynika inaczej.

Brak czesci danych nie powoduje pozostawienia reklamacji bez rozpoznania,
jezeli mozliwe jest ustalenie jej przedmiotu.

Odpowiedz przekazywana jest na papierze lub innym trwatym nosniku.

§ 14. Dane osobowe i wizerunek

Administratorem danych osobowych jest IMPARA Danuta Balcerek.
Dane osobowe sg przetwarzane w zakresie niezbednym do:

a) zapisow;
b) wykonania umowy;

c) rozliczen;

d) zapewnienia bezpieczenstwa;

e) wykonania obowigzkdw prawnych;
f) dochodzenia lub obrony roszczen.
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Szczegotowe informacje okresla zatgcznik do regulaminu Polityka
prywatnosci EDU-Korek.

Akceptacja Regulaminu nie oznacza zgody na marketingowe wykorzystanie
wizerunku Ucznia.

Wykorzystanie wizerunku do celéw marketingowych wymaga odrebnej
podstawy prawnej.

Jezeli podstawa jest zgoda, musi by¢ ona odrebna i dobrowolna.

Brak zgody na publikacje wizerunku nie moze wptywa¢ na dostep do zaje¢

§ 15. Zmiana Regulaminu

. Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn, w szczegdlnosci:

a) zmiany przepisow;

b) zmiany organizacji dziatalnosci;

c) zmiany sposobu swiadczenia ustug;

d) koniecznosci podwyzszenia poziomu bezpieczenstwa.

. Zmiana nie moze dziata¢ wstecz ze szkoda dla konsumenta.
. O zmianach dotyczacych trwajacych umow Zapisujgcy zostanie

poinformowany na trwatym nosniku przed wejsciem zmian w zycie.

. Jezeli zmiana istotnie wptywa na trwajacg umowe, Zapisujagcy moze jg

wypowiedzie¢ przed wejsciem zmiany w zycie.

§16. Przepisy przejsciowe

. W przypadku oséb, ktére rozpoczety udziat w zajeciach przed

zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu, dotychczasowe zajecia odbywaty
sie na podstawie wczesniejszych ustalen pomiedzy Stronami.

. Od dnia przedstawienia Umowy i niniejszego Regulaminu Zapisujacemu,

dalsze uczestnictwo w zajeciach odbywa sie na zasadach okreslonych w
Umowie i Regulaminie.

. Od dnia przedstawienia Umowy i niniejszego Regulaminu Nauczycielowi,

dalsza wspotpraca odbywa sie na zasadach okreslonych w Umowie i
Regulaminie i ich akceptacja jest niezbedna do dopuszczenia Nauczyciela do

pracy.

. W przypadku oséb, ktére rozpoczety juz udziat w zajeciach, zawarcie Umowy

oraz akceptacja Regulaminu sg wymagane przed rozpoczeciem kolejnych
zajec.

. Brak dostarczenia podpisanej Umowy oraz akceptacji Regulaminu przed

kolejnymi zajeciami uprawnia EDU-Korek do nieprzeprowadzenia kolejnych
zaje¢ do czasu dopetnienia tych formalnosci.
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. Postanowienia ust. 3-4 stanowig szczegdélng zasade przejsciowg dla osdéb,

ktore rozpoczety zajecia przed zawarciem Umowy i zaakceptowaniem
Regulaminu.

§17. Postanowienia koncowe

. Strony zobowigzuja sie do wzajemnego przekazywania informacji o zmianach

swoich danych kontaktowych w sposéb pisemny mailowo lub telefonicznie
najpdzniej w ciggu 2 dni od wystgpienia zmiany. W razie niepoinformowania
drugiej Strony o zmianie danych, ostatnio podane pisemnie dane traktowane
sg za wtasciwe, a oswiadczenia na nie kierowane uznaje sie za doreczone i
wywotujgce skutki.

. Zaktualizowane dane Zapisujgcego zastepujg dane wskazane w Umowie i od

momentu ich przekazania EDU-Korek sg wigzace dla Stron.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg praw

konsumenta wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw.

. Niewaznos$¢ lub bezskutecznos$¢ jednego postanowienia nie wptywa na

pozostatg cze$é Regulaminu.

. Regulamin ver. 001 obowigzuje od dnia: 12.09.2026 .

Niniejszy dokument stanowi opracowanie (utwor) materialow poufnych i bez zezwolenia Autora nie moze by¢ w zaden sposob

wykorzystywane

C

Strona 12 z
12

EDU-Korek ver. 001 12.09.2026




